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石文〔2022〕82号

中共石庙镇委员会

关于印发《石庙镇完善村（社区）党群服务

中心服务功能实施方案》的通知

各村（社区），机关各部门，镇直各单位：

现将《石庙镇完善村（社区）党群服务中心服务功能实施方

案》印发给你们，请结合工作实际，认真抓好贯彻落实。

中共石庙镇委员会

2022年 10月 14日
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石庙镇完善村（社区）党群服务中心服务功能

实施方案

为深入推进“五星”支部创建工作，进一步建好用好村（社区）

党群服务中心，使之成为村级党组织组织群众、宣传群众、凝聚

群众、服务群众的重要阵地，根据中共洛阳市委组织部、洛阳市

民政局、洛阳市农业农村局、洛阳市乡村振兴局《关于完善村（社

区）党群服务中心服务功能的通知》（洛组通〔2022〕31号）

精神和县《栾组通〔2022〕47号》文件要求，结合我镇实际，制

定本方案。

一、总体要求

以“五星”支部创建为引领，进一步优化以村（社区）党群

服务中心为基本阵地的村级综合服务设施布局，村级组织和工作

机制原则上全部在党群服务中心办公，以村民群众为对象，村级

组织能够承接的公共服务事项，原则上全部在综合服务设施中提

供，实行“一站式”服务、“一门式”办理。构建覆盖广泛、功能完

备、精简高效的服务体系，做到一站多能、一岗多责，提高村级

治理和服务群众效能。村（社区）党群服务中心综合服务功能原

则上利用现有建筑、广场及设施，并根据党员群众需求，因地制

宜进行提升改造，禁止大拆大建或盲目扩建，确有需要的应严格

履行相关手续。推进党群服务中心亲民化改造，原则上不建围墙，

已建的要积极拆除、增绿补绿，打造开放式党群服务中心，让党
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群服务中心成为群众愿意去的服务中心、活动中心和交流中心，

在日常联系服务群众中团结凝聚民心、密切干群关系、夯实基层

基础、提升治理效能。严格控制村干部办公用房，原则上村（社

区）党组织书记、副书记、监委会主任共同使用1间办公用房，

其他村干部全部在便民服务大厅集中办公（如果便民服务大厅面

积较小不具备集中办公条件的，再安排1间办公室用于其他村干

部集中办公）。严禁出现集中办公区能够满足办公需求的前提下，

对个别村干部单独设置办公室，要通过腾退办公用房，最大限度

为完善村（社区）服务功能提供保障。

二、建设标准及责任分工

（一）建筑面积

1.农村（社区）党群服务中心房屋建筑面积原则上应不少于

300平方米。

2.城市社区党群服务中心房屋建筑面积原则上达到每百户30

平方米。

（二）统一标识

1.党群服务中心名称。主楼楼顶中间设置“XX村（社区）党

群服务中心”,其前面设置党徽图案，并用红色LED灯带描边，达

到夜晚常亮。

2.党旗国旗。党群服务中心内部要规范悬挂党旗，显示入党

誓词。党群服务中心前一般要有广场，在广场或合适位置设置旗

台旗杆，并严格按照有关要求升降国旗。
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3.门牌标识。党群服务中心大院门口统一悬挂3块牌子，面对

大门看，右侧挂“中共栾川县XX乡镇（街道、示范区）XX村（社

区）支部委员会”牌子，左侧（从右往左）依次挂“栾川县XX乡

镇（街道、示范区）XX村（社区）村（居）民委员会”“栾川县

XX乡镇（街道、示范区）XX村（社区）村（居）务监督委员会”

牌子。各村（社区）结合实际，在外部显著位置悬挂村集体经济

组织、新时代文明实践站标识。

4.公开公示栏。在党群服务中心门前或院内设立党务村务财

务公开栏、党员承诺公示栏等，及时公开有关事项，并保持干净

整洁。

5.“五星”支部创建版面。党群服务中心内外要合理布置“五

星”支部创建工作展板、标语，张贴明白图、目标图、路径图、

施工图、责任图“五张图表”，营造争创“五星”支部的浓厚氛围。

（三）统一配置

根据工作需要合理设置办公服务空间，党群服务中心一般应

达到“七个有”标准，即：有便民服务中心、有新时代文明实践

站、有技能培训中心（议事协调中心）、有标准化卫生室（社区

卫生服务站）、有日间照料中心、有托幼服务中心、有便民服务

超市和电商物流网点等。

1.便民服务中心。党群服务中心内要设有便民服务中心，以

群众为对象、村（社区）能够承接的公共服务事项，原则上都要

在便民服务中心办理。明确服务事项清单、申请材料、办事流程、
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收费标准等，及时收集发布各类惠民政策、市场需求、劳务就业

等信息，配备足够的服务设备、工作人员，落实村（社区）干部

坐班值班制度，建立首问负责制、代办制。鼓励县相关职能部门

和乡镇（街道、示范区）站所下沉开展服务，方便群众有事直接

办、就近办。

牵头单位：党建工作办公室

2.新时代文明实践站。在党群服务中心内或周边建好新时代

文明实践站，配备阅览室、书画室、运动场地及健身设施等，具

备开展理论宣讲、群众教育、文化活动、科普宣传、健身活动等

文明实践活动的设备条件，日常向群众免费开放，真正发挥作用。

具备完善的志愿者登记注册、培训管理、服务记录、关系转接、

兑换服务、褒奖激励等管理制度。

牵头单位：党建工作办公室

3.技能培训中心。利用党群服务中心的基本设施，通过专题

讲座、集中培训、示范展示等方式，开展政策法规、实用技术、

致富经验等方面的教育培训，打造具备就业信息发布、企业商户

需求收集、就业技能培训为一体的基础性服务平台。采取“公益

+市场化运营模式”，搭建融创业就业、房屋租赁、交友活动等

信息发布，以及图书阅览、咖啡茶饮、会客洽谈、休闲娱乐等功

能于一体的青年服务平台。

牵头单位：乡村建设办公室

4.标准化卫生室（社区卫生服务站）。具备基本的诊疗、处
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置、保健、宣传普及公共卫生健康知识等功能，配备必要的医疗

设备，配备专（兼）职医务人员，具备完善的工作制度。建立卫

生室（社区卫生服务站）与群众需求的对接渠道，促进常见病、

多发病等在村（社区）得到解决。发挥桥梁纽带作用，根据群众

需求，积极联系对接专业医疗机构，支持推广建立家庭医生制度，

更好满足群众多层次、多样化医疗卫生服务需求。

牵头单位：公共服务办公室

5.日间照料中心。在党群服务中心内部或周边设施建设集中

养老服务站点，结合实际设置综合服务区、康养健身室、日间休

息室、生活厨房、老年人颐养花园和室外健身器材等功能区，为

空巢、独居、高龄失能老年人提供膳食供应、生活照料、保健康

复、休闲娱乐、精神慰藉、紧急援助等日间照料服务，让老年人

在家门口就能享受到高质量的养老服务。

牵头单位：公共服务办公室

6.托幼服务中心。在党群服务中心内部或周边设施建设托幼

服务中心，提供日常看护服务，具备少年儿童学习、娱乐、活动、

心理辅导、权益维护等功能，配备必要的服务设施和专（兼）职

服务人员，打造家长们的“托管班”、孩子们的“兴趣班”。

牵头单位：公共服务办公室

7. 便民超市和电商物流网点。推动便民超市向党群服务中

心及其周边集聚，提供日用百货、食品、洗涤用品等日常生活所

需物品，实现群众日常购物不出村（社区）。远离商业服务点的
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村庄，要依托党群服务中心、便民超市或在周边建设集客运货运、

邮政快递、电商物流等“多站合一”的综合网点，结合本村产业建

设配套的冷链物流仓储设施，增强仓储保险、商品处理和初加工

能力，畅通农产品流通“最初一公里”。设立助农金融服务点，

将金融服务送到群众家门口、打通“最后一公里”。

牵头单位：经济发展办公室

三、保障措施

（一）成立工作专班。经研究，决定成立完善村（社区）党

群服务中心服务功能工作专班，其人员组成如下：

组 长：朱纪安 党委书记

副组长：李艳飞 党委副书记、镇长

成 员：杨凌博 党委副书记

杨宇鹏 党委委员、人大主席

吴俊鹏 党委委员、纪委书记

莘晓迪 副镇长

常亚飞 副镇长

王丰姣 党委委员

左宇笑 党委委员、武装部长

倪志豪 副镇长、派出所所长

柏珍珍 副镇长

苏宏飞 党建工作办公室主任、纪委副书记

娄 晖 经济发展办公室主任
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潘九龙 乡村建设办公室主任

苏雅雅 公共服务办公室主任

工作专班办公室设在党建工作办公室，杨凌博同志任办公室

主任，苏宏飞同志任办公室副主任。

（二）细化工作方案。各牵头部门要切实扛起全镇村（社区）

党群服务中心服务功能完善提升工作的责任，结合各自牵头的任

务，认真研究制定符合实际、操作性强、任务清晰、标准具体、

责任明确的详细实施方案，抓实抓细工作落实。各村（社区）党

组织书记为直接责任人，要高度重视、迅速行动、统筹安排，立

即对村（社区）党群服务中心开展全面自查，对照标准、查漏补

缺、逐项完善，因地制宜，科学制定目标规划，分类推进实施，

要于10月10日前完成自查摸底，10月底前取得明显成效，11月底

前大头落地，12月底前全面完成年度完善提升任务。

（三）加强指导推进。各牵头部门要加强对全镇村（社区）

党群服务中心服务功能完善提升工作的督促指导，帮助解决实际

问题。建立定期报告制度，各牵头部门每月15日、30日向专班办

公室报告一次村（社区）党群服务中心服务功能完善提升进度，

专班办公室将结合“五星”支部创建工作机制，采取定期调度会

商、观摩考评等措施，全力推进村（社区）党群服务中心服务功

能完善提升。

栾川县石庙镇党政综合办公室 2022年 10月 14日印发


