
洛阳公安发布 10 项便民利民新举措！

1、外地户口迁入“快速办”

2021 年 5 月 1 日起，市（县）外户口迁入审批时间从 20 个工作日内

审批完成，压缩为 5 个工作日内审批完成。对于引进人才落户的，开通

审批绿色通道，尽快最优办理。

2、居民身份证“快捷办”

2021 年 5 月 1 日起，全面放开居民身份证受理地点，取消办理异

地身份证的居住证明，群众持户口本或其他身份证明，可以到我市任意

一个派出所办理居民身份证补领换领。

3、本市户口就近“实时办”

2021 年 7 月 1 日起，在 2019 年推出的户籍业务“就近办”基础上，

出生登记、死亡注销、直系亲属投靠、户口副项变更、出国定居注销户

口、入伍注销户口、户口迁出、14 岁以下姓名变更、大中专学生回原

籍、户口本补办业务等 10 项户籍业务，从原 60 分钟办结压缩至实时

办结。

4、居住证申领“随即办”

2021 年 5 月起，洛阳引进的高层次人才可以直接申领居住证，免除

半年登记期。2021 年 11 月起，通过大数据局整合共享数据，在我市

人社、民政、工商、教育、住建等部门已登记满半年的，可以直接在公

安机关申领居住证。

5、出入境证件“全天办”



2021 年 4 月 1 起，为企业出国商务、劳务人员办理护照开辟绿色

通道。凡是能按要求提供相关材料、符合复工复产等紧急出境事由的，

出入境部门将全力为我市企业出国商务、劳务人员开辟绿色通道，设置

专属窗口，提供延时服务，全天候 24 小时，以企业时间为方便，为其

成团办理提供优质办证服务。

6、护照受理“容缺办”

2021 年 4 月 1 起，开通容缺受理服务。国家移民管理局要求对以

赴境外劳务事由申请出入境证件的，需提供必要的证明材料，同时出国

劳务人员须出具接种疫苗证明，才可受理。部分企业劳务人员必须先提

供护照劳务企业才能为其接种疫苗，出入境部门将靠前服务，开通容缺

受理，先期为此类人员受理护照并出具护照受理单，为其接种疫苗提供

方便。

7、 驾考预约“高效办”（打通预约考试主动脉，驾考提速、提升双率）

今年 5 月底前，在城市区增加 1 至 2 个小型汽车驾驶人全科目考场，

增加考试车辆 70 台，补充专职考试员，加密考试场次，全面开展考前

适应性训练，全面提升我市驾考受理、预约、考试的流转速度，提高考

试及格率、出证率，切实解决群众驾考“预约难、驾考难”问题。

8、事故抢救费用“先期垫”（按下抢救机制快捷键，生命至上、先

救先垫）

交通事故中，对符合“抢救费用超过交强险责任限额、肇事机动车

未参加交强险、机动车肇事后逃逸”三种情形之一的，交通事故受伤人

员的近亲属可视伤情向公安交警部门申请 8 万元以内的先期抢救垫付



金，依据《河南省道路交通事故社会救助基金管理办法》（豫政办【2015】

143 号），由中原农业保险股份有限公司河南省分公司先期垫付，使伤

者得到及时救治，降低交通事故伤亡率，维护人民群众生命安全。

9、货车通行证“即时办”（设置货车通行加速键，畅通物流、“秒

办”通行）

运用互联网+技术，升级货车通行证办理系统平台，拓展服务渠道，

今年 5 月底前，实现除渣土工程车等重点车辆以外的普通货车入市通行

证“秒级办理”，提升城市交通精细化管理水平。

10、特殊人群交管业务“贴心办”（特殊人群开辟专窗、特事特办）

在车管、驾管业务中，开辟老年人等特殊人群业务办理绿色通道，

设置老年人服务窗口，业务大厅保留现金、银行卡等传统收费方式，解

决没有支付宝、不能使用微信支付的特殊人群办理业务难问题，方便老

年人等特殊人群顺利办理交管业务；对群众一日内需办理多个车管业务

的，实行当日即时归档，缩短、简化办理流程，提高办理效率；对机动

车所有人夫妻变更等特殊业务实行当天办结，避免往返奔波，进一步提

升窗口高质量服务水平。
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